
PERSONUPPGIFTSPOLICY

1. Databehandling på Trifam

För att göra en intresseanmälan hos Trifam behöver vi Dina personuppgifter. Vi på Trifam
värderar Din integritet högt och vill att Du ska känna dig trygg och bekväm med vår behandling
av Dina personuppgifter. I denna Integritetspolicy vill vi informera våra Användare och andra
som interagerar med Trifam om hur och varför vi samlar in och behandlar Dina uppgifter. Vi
informerar Dig också om Dina rättigheter samt hur Du utövar dem, den rättsliga grunden för vår
databehandling och under hur lång tid Dina uppgifter lagras.

2. Vilken data samlas in av Trifam?

​ (a) Kontaktinformation: till exempel namn, telefonnummer, adress samt

e-postadress.

​ (b) Personuppgifter: såsom personnummer och årsinkomst.

3. Vilken data behandlas av Trifam?

Uppgifter som kan komma
att behandlas:

Med syftet att: På den rättsliga grunden:

Kontaktuppgifter Kommunicera med dig i
avsedda kanaler

Avtalsenliga förpliktelser

Personnummer Kunna upprätta avtal och
säkerställa identifikation

Avtalsenliga förpliktelser

Månadslön Kunna avgöra om
intresseanmälans giltighet

Avtalsenliga förpliktelser

4. Datalagring på Trifam

​ (a) För ändringar eller borttagning av personuppgifter, vänligen kontakta

Trifam på info@trifam.se. Användarnas personuppgifter lagras till dess att

Användaren begär radering av personuppgiften eller tills dess att kontrakt

tecknas. Hur länge Dina personuppgifter kommer att lagras beror på vilken



typ av data det rör samt syftet med lagringen, dock inte längre än vad som är

nödvändigt för att uppfylla syftet eller för att uppfylla legala förutsättningar.

​ (b) Trifam har aldrig och kommer aldrig sälja några personuppgifter till ett

Underbiträde eller någon annan tredje part.

5. Vilka som har tillgång till Dina personuppgifter

För att kunna leverera bästa möjliga Tjänst och kundupplevelse kan vi komma att dela Dina
personuppgifter med tjänsteleverantörer. Trifam säkerställer att alla Underbiträden är bundna av
skriftliga avtal som kräver att de tillhandahåller åtminstone likvärdig nivå av dataskydd som
Trifam.

6. Hur skyddas dina data av Trifam?

För att skydda dina personuppgifter har Trifam en mängd olika säkerhetsåtgärder på plats –
administrativa, tekniska och fysiska.Följande säkerhetsåtgärder tillämpas på dina uppgifter:

(i) kryptering med Secure Socket Layer (SLL) på alla webbsidor där personuppgifter samlas in;
(ii) ett flertal autentiseringsvakter för att säkerställa att ingen obehörig part kan komma åt
kundsidan av Tjänsten eller någon personlig information;
(iii) kryptering med AES 256 av alla personuppgifter i rörelse såväl som i vila;

7. Dina rättigheter och hur du utövar dessa

​ (a) Rätt att återkalla samtycke eller invända mot behandlingen: Du har rätt

att återkalla Ditt samtycke, delvis eller i sin helhet. Du har även rätt att

invända mot vår behandling av Dina personuppgifter. Sådana önskemål kan

göras genom att kontakta oss på info@trifam.se.

​ (b) Rätt till information: Du har rätt att bli informerad om hur och varför vi

behandlar Dina personuppgifter. Sådan information ges genom den här

Integritetspolicyn samt genom att vi besvarar frågor skickade till

info@Trifam.se

​ (c) Rätt till tillgång: Du har rätt att begära en bekräftelse på om vi behandlar

personuppgifter om Dig och i sådant fall en kopia på sådana personuppgifter.



Begäran om tillgång till personuppgifter kan göras genom att kontakta oss på

info@trifam.se

​ (d) Rätt till rättelse: Du har rätt att få felaktiga eller ofullständiga

personuppgifter om Dig rättade genom att kontakta oss på info@trifam.se

​ (e) Rätt till radering (”rätten att bli bortglömd”) och begränsning av

behandlingen: Du har rätt kräva radering, helt eller delvis, av Dina

personuppgifter som vi behandlar. Detta kan till exempel göras då

behandlingen inte längre är nödvändig för de syften de insamlades för. Du

har även rätt att, under vissa omständigheter, kräva att behandlingen av

Dina personuppgifter begränsas, till exempel då behandlingen saknar laglig

grund. Sådana begäranden görs genom att kontakta oss på info@trifam.se

​ (f) Rätt att göra en invändning eller lämna klagomål: Du har rätten att göra

en invändning eller lämna ett klagomål till Din nationella tillsynsmyndighet

eller svenska Integritetskyddsmyndigheten, vilket kan göras på

https://www.imy.se/.

8. Ändringar

Trifam kan komma att göra ändringar i denna Integritetspolicy, som inte utgör en integrerad del
av Villkoren, när som helst för att återspegla ändringar i tillämplig lag eller uppdateringar av
Tjänsten. Den senaste versionen av Integritetspolicyn kommer alltid att finnas tillgänglig på
www.trifam.se/ och Kunder uppmanas att läsa denna Integritetspolicy för att hålla sig
informerade. Ändringar i Integritetspolicyn träder i kraft vid publicering på webbplatsen.

9. Kontakt

I det fall Du har några frågor eller funderingar kring Trifams databehandling, kontakta oss

gärna på info@trifam.se

https://www.imy.se/
https://www.imy.se/
https://www.ciboost.se/payment/www.ciboost.se/privacy
http://www.trifam.se/
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Cookiepolicy

Webbplatsen, trifam.se, använder cookies. I denna policy anges vad de används till
samt hur de kan raderas.

§ 1. Definition

Cookies är små textfiler med information som automatiskt sparas på en
webbplatsanvändares enhet. Cookies används i stor utsträckning för att förbättra
användarupplevelsen för en webbplats besökare.

Det finns två olika typer av cookies, tidsbestämda och sessionscookies.
Tidsbestämda cookies sparas under en längre tid och ligger kvar mellan gångerna
en användare besöker webbplatsen. Sessionscookies sparas endast under tiden
som webbplatsen används, de raderas alltså när webbplatsen/webbläsaren stängs
ned.

§ 2. Användning av cookies

Vi använder tidsbegränsade cookies. Den information som sparas är följande:

Alla uppgifter och filer som laddas uppp i formulär sparas med hjälp av Lokal
Storage, huvusakligen personuppgifter såsom namn adress, lägenhtesnummer
men även text i fritextfält.

Användningen av cookies sker till följande syften:

För att förbättra anvädarupplevelsen och för att kunna fortsätta att fylla i
formulären där man slutade.

Tredjeparts-cookies

Vi använder tredjepart-cookies enligt följande:

Tredjepartscookies från Tally. Sparar uppgifter du fyller i så att du kan fortsätta
där du slutade i formulär och blanketter.

Tredjepartscookies från Mixpanel. Används för att förstå användning och
förbättra våra tjänster.

§ 3. Samtycke



a) Inhämta samtycke
När en cookie är att klassas som en personuppgift måste ett samtycke inhämtas
från webbplatsens användare innan den kan användas. Samtycket ska vara
informativt och tydligt så att samtliga användare förstår innebörden med det.

Vi inhämtar samtycke på följande sätt:

Samtycke inhämtas direkt på webbplatsen genom en acceptansruta.

b) Samtyckets giltighetsperiod

Samtycket till användning av cookies är giltigt i tolv månader.

När ovan nämnd period har passerat måste nytt samtycke inhämtas för fortsatt
användning av cookies.

c) Återkalla samtycke

En användare som lämnat sitt samtycke ska när som helst kunna återkalla detta,
vilket görs på följande sätt:

Genom att e-posta till info@trifam.se.

d) Rätt att få sina personuppgifter raderade

När samtycket har återkallats kan användaren, om så önskas, även begära att
hens information raderas från webbplatsens samtliga servrar. Detta görs över
telefon på telefonnummer 08-404 09 20.


